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PLANO DE ACAO

1- Introducgao

O objetivo da avaliagdo interna, legislada desde 2002, € identificar com clareza o que o
agrupamento/escola faz bem e o que precisa de melhorar. Na verdade, a autoavaliagéo oferece
ao agrupamento uma oportunidade para aprender a conhecer-se melhor, no sentido de atingir a
exceléncia através de uma efetiva melhoria continuada. Para isso, 0 modelo implementado tem
de permitir avaliar e monitorizar periodicamente as atividades, de modo a permitir que sejam
tomadas decisdbes e implementadas medidas de melhoria, adaptadas a realidade do
agrupamento. (Alaiz, Gois, & Goncalves, 2003 adaptado)

Os resultados da autoavaliacdo sO fazem sentido se forem efetivamente usados como aspeto
fulcral na tomada de decisdes pelos 6rgdos de gestao/Direcao.

No processo de autoavaliacdo pretende que todos os intervenientes do agrupamento realizem
uma reflexdo conjunta sobre o que temos e o que podemos dar como resposta aos problemas da
comunidade.

Como equipa pretendemos criar, para isso, um ambiente promotor de uma real comunicagao
entre parceiros, que valorize a autoestima, os valores culturais e a aprendizagem numa
perspetiva de integracdo e valorizagdo do saber no ambito da gestdo curricular, de modo a

“aprender a ser/estar, aprender a fazer, aprender a aprender e aprender a conhecer”.

O presente documento teve, como base de trabalho, as orientacées dos Relatorios do Projeto
TEIP, os Planos Plurianuais de Melhoria, o Projeto de Autonomia e Flexibilidade Curricular, do
Relatério da Avaliacdo Externa (abril de 2016) e os Relatérios de Autoavaliacdo anteriores, com

um foco especial dos relativos ao ano letivo de 2017/2018.
Dominios, Campos de andlise e referentes selecionados para o trabalho da EAI

O processo avaliativo assenta no quadro de Referéncia adotado pela Inspecdo Geral de
Educacédo e Ciéncia, no processo de avaliacdo externa das escolas. No presente ano letivo de
2018/19, pretende-se dar continuidade ao trabalho realizado pela EAl em 2017/2018, introduzindo

o referente “trabalho cooperativo entre docentes”, de acordo com o quadro seguinte:
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Dominios Cam[,)qs i Referentes
anélise
Resultados internos a) b)

n Resultados externos a) b)

o

<DE Resultados

académicos

H Qualidade do sucesso a)b)

)

0

L

o Abandono e desisténcia a) b)

Resultados .
o Impacto da escolaridade no percurso dos alunos a)
sociais
SERVICO Planeamento Gestéo artl_culagla do currllculo a) _
EDUCATIVO e articulacéo Contextualizacao c_io curriculo e abertura ao meio a)
Trabalho cooperativo entre docentes a)

LIDERANCA ~ - A ~
E GESTAO Gestéo Pratica de organizacao e afetacdo dos recursos a)

Apenas para os referentes identificados com a), serdo definidos indicadores e instrumentos
avaliativos.

Para os referentes identificados com a) e b) incluidos neste quadro, a monitorizacdo sera
efetuada com base nos indicadores em uso no Projeto FREI e vertidos nos relatérios de cada

uma das Ac¢odes e/ou Projetos do Plano de Melhoria do mesmo.
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2- Constituicao da Equipa de Avaliagao Interna

Docentes

= Ana Paula Alves da Costa

= Ana Paula Pinto Rodrigues Silva Cardoso

= Beatriz Maria Pereira F G R Goncalves

= Jorge Manuel Fortunado Franqueira Pereira

» José Eduardo Linhares Pedrosa (coordenador)
» Nidia Sofia Soares Ferreira de Matos

» Paula Maria Pestana Mesquita Araujo

= Vania Maria Gongalves Araujo

= Vitor Manuel Salgado Vaz

Assistente operacional

= Carla Maria Loureiro Oliveira

Pais /E.E

= Antdnio Jodo Silva

Alunos

= Juliana Mota Negréo (aluna do 12° ano)

Consultor Externo
= Professor Doutor Joaquim Machado (UCP)
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3- Fungodes da equipa

* Programar o processo de autoavaliagao.

= Apresentar um Plano de Ag&o Anual.

= Envolver os diversos atores da comunidade escolar.

= Selecionar os referenciais a trabalhar.

= Construir os instrumentos de recolha de informacéao.

» Proceder ao tratamento da informac&do necesséaria a uma reconstrugdo critica da
realidade escolar presente no AE.

» Promover a reflexdo sobre os resultados alcangados.

= Elaborar um relatério de apresentacao dos resultados da autoavaliacdo, no final do ano

letivo, com apresentacao no inicio de setembro.

4- Objetivos da autoavaliagao do Agrupamento

Gerais:
e Potenciar um conhecimento sistematico do contexto escolar;

e Fomentar a reflexdo no seio da comunidade educativa,
e Dar continuidade ao trabalho desenvolvido pelas equipas de AutoAvaliacdo do
agrupamento;

e Melhorar a eficacia do agrupamento na prestacao de servico prestado a comunidade.

Especificos:
e Conhecer sobre as dinamicas implementadas no agrupamento;

o Refletir sobre essas dinamicas, no sentido de procurar as solu¢des mais adequadas para
0s problemas identificados;

e Dotar o agrupamento de instrumentos que Ihe permitam a melhoria organizacional e
pedagogica;

e Fazer do agrupamento uma comunidade aprendente e implicada na mudanca, envolvendo
para isso, os 6rgaos de administracdo e gestao, estruturas de gestédo intermédia, o pessoal

docente e ndo docente, os alunos e os pais e encarregados de educacéo;

Informar toda a comunidade educativa dos resultados obtidos;

Potenciar a confianca do agrupamento relativamente a avaliacdo externa.
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5- Metodologia

A metodologia que serve de base a este processo avaliativo € a metodologia de
referenciacao.

Séao selecionados referentes a avaliar e, para cada um deles, estabelecidos indicadores.
Por sua vez, para cada um destes, e respeitando as suas especificidades, sdo apresentados
instrumentos e fontes de informacéo que os concretizam.

Uma vez reconhecida a mais valia que constitui a diversificacdo das técnicas de recolha de
dados para a reconstrucao critica da realidade escolar e aceite como um dos critérios a observar
na selecdo das técnicas de recolha de informacao a adaptabilidade, na selecdo dessas técnicas,
no presente ano letivo, privilegia-se a analise documental, o questionario e a entrevista.

Para uma maior fiabilidade dos dados, recorre-se também a outros instrumentos de recolha
de informacdo que possibilitem a andlise cruzada e comparada de dados/informacédo que
compense as limitacdes de cada um dos métodos, nomeadamente documentos de planificacéo e

de avaliacédo, atas e relatorios.
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6- Etapas da autoavaliacao

12 Fase

= Constituicdo da Equipa de Autoavaliagao;

» Revisdao do Regimento da Equipa de Avaliacao Interna;

= Definicdo do modelo de Al

= Afericdo do Referencial

= Elaboragao do Plano de Ac¢ao (atividades e cronograma);

* Divulgacao do Plano de Acgao.

22 Fase

= Desenvolvimento do Plano de Agc&o em articulagdo com os Projetos/A¢bes do
Agrupamento.

* Producgao e aplicacao de instrumentos de recolha de dados.

» Tratamento dos dados.

= Analise dos resultados e conclusdes de autoavaliagao.

= Divulgacéo periddica do desenvolvimento do processo de autoavaliagao.

32 Fase
= Elaboragao do relatorio final.
= Apresentacgao/divulgacao do relatério.
t:iy i #3520 EE-— S=-.
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Agdes/Etapas

set
out

Afericdo do Referencial

Apresentacdo do Plano de Acdo em
Conselho Pedagogico

Divulgagédo do Plano de Agéo

Desenvolvimento do Plano de Agéo
(Monotorizacao e Avaliagéo)

Producéo e aplicagédo de instrumentos de
recolha de dados

Divulgacao periddica do desenvolvimento
do processo de autoavaliagao.

Tratamento dos dados

Andlise dos resultados e conclusdes de
autoavaliacdo

Elaboracgéo do relatério final

Apresentacao/divulgacgéo do relatério

JitjeLs
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8- Quadro de Referéncia Geral para a Autoavaliagao

Dominios

Campos de
analise

Referentes

RESULTADOS

Resultados
académicos

Resultados internos a) b)

Resultados externos a) b)

Qualidade do sucesso a) b)

Abandono e desisténcia a) b)

Resultados
sociais

Participacdo dos alunos na vida da escola

Responsabiliza¢édo dos alunos

Cumprimento das regras e disciplina

Solidariedade e apoio a inclusédo

Impacto da escolaridade no percurso dos alunos a)

Reconhecimento
da Comunidade

Grau de satisfacdo da comunidade educativa

Valorizacéo do sucesso educativo

Envolvimento parental

Contributo da escola para o desenvolvimento da comunidade envolvente

SERVICO EDUCATIVO

Planeamento e
articulagéo

Articulacao vertical de atividades

Gestdao articulada do curriculo a)

Contextualizacao do curriculo e abertura ao meio a)

Utilizacao da informacao sobre o percurso escolar dos alunos

Coeréncia entre ensino e avaliagcdo

Trabalho cooperativo entre docentes a)

Praticas de
ensino

Adequacdo do ensino as capacidades e aos ritmos de aprendizagem dos alunos

Adequacao dos apoios aos alunos com necessidades educativas especiais

Exigéncia e incentivo a melhoria de desempenhos

Metodologias

Valorizacdo da dimensdao artistica

Rendibilizacéo dos recursos educativos e do tempo dedicado as aprendizagens

Acompanhamento e supervisao da pratica letiva

Monitorizacéo e
avaliacdo das
aprendizagens

Diversificacdo das formas de avaliagio

Afericao dos critérios e dos instrumentos de avaliagdo

Monitorizacdo interna do desenvolvimento do curriculo

Eficacia das medidas de apoio educativo

Prevenc¢é&o da desisténcia e do abandono

LIDERANCA E
GESTAO

Lideranca

Visdo estratégica e fomento do sentido de pertenca e de identificacdo com a escola

Valorizacéo das liderancas intermédias

Desenvolvimento de projetos, parcerias e solucdes inovadoras

Motivacdo das pessoas e gestéo de conflitos

Mobilizacdo dos recursos da comunidade educativa

Gestéao

Préaticas de organizacéo e afetacdo dos recursos a)

Constituicdo dos grupos e das turmas, elaboragdo de horarios e distribuicdo de servico

Avaliacdo do desempenho e gestdo das competéncias dos trabalhadores

Desenvolvimento profissional

Eficacia dos circuitos de informacgdo e comunicacgao interna e externa

Autoavaliacdo e
melhoria

Coeréncia entre a autoavaliacdo e a acdo para a melhoria

Utilizacdo dos resultados da avaliacdo na elaboracéo dos planos de melhoria

Envolvimento e participacdo da comunidade educativa na autoavaliagéo

Impacto da autoavaliagdo no planeamento, na organizagdo e nas praticas profissionais

Legenda:

a) Avaliacdo a ser realizada pela Equipa de autoavaliagdo em 2018/2019

b) A monitorizacdo deste referente é assegurada no ambito do Projeto FREI

tai
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9- Monitorizagcao e Autoavaliacao de agoes e projetos do Agrupamento

As diferentes acdes e/ou projetos do Agrupamento asseguram a monitorizacdo dos varios
referentes dos resultados académicos e grande parte de outros que incidem sobre variados
dominios e que s&o do reconhecimento da comunidade. Tendo em conta esta pratica instituida no
Agrupamento, a semelhanca dos anos transatos, a Equipa de autoavaliacdo incrementara o seu
Plano de Acédo em articulagdo com 0s mesmos.

O trabalho da Equipa de autoavaliacéo incide sobretudo nos dominios e campos de analise
gue foram referidos no quadro que integra a introducdo e que agora se retomam explicitando as
guestdes que orientam o estudo, os indicadores criados e as fontes e/ou instrumentos a utilizar

para a recolha de dados.
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10- Dominios/Campos de analise/Referentes objeto de estudo da Equipa de

Avaliacao Interna

Dominio: Resultados

Campo de andlise: Resultados Académicos

Referente: Internos e Externos

Dominio: Resultados

Campo de andlise: Resultados sociais

Referente: Impacto da escolaridade no percurso dos alunos a)

Questodes

Indicadores

Fontes / Técnicas
(pistas a investigar)

e instrumentos

Q1- A escola
proporciona um
ensino de qualidade
permitindo o
prosseguimento de
estudos no ensino

superior?

- N° de alunos que ingressou no ensino secundario
nos ultimos 3 anos (16/17; 17/18; 18/19)

- Expectativas dos alunos a entrada no ensino
secundério

- N° de alunos que alterou as suas preferéncias ao

longo do ensino secundario

- N° de alunos que concluiram o ensino secundario
nos ultimos 2 anos (17/18 e 18/19) e concorreram

a0 ingresso no ensino superior.
-Situacao atual dos alunos que terminaram o ensino
secundario no ano letivo anterior.

- % de alunos que ingressou no ensino superior

- % de alunos que ingressou no ensino superior no
curso de 12 opgéo.

- % de alunos que ingressou no ensino superior No
curso de 2° opgéo

- N° de alunos que néo concluiu o ensino secundario

Fichas socioeconémicas

Pautas dos resultados dos
exames nacionais

Fichas ENES

PT/PCT

t" ~ o8 5520 Ell-— 8=
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Questdes

Indicadores

Fontes / Técnicas e

instrumentos

Q2- A escola
proporciona cursos
profissionais que
correspondem as
expectativas e
necessidades dos
alunos face ao

mercado de trabalho?

Q3- Os alunos que
frequentam o ensino
profissional
prosseguem estudos

superiores?

- N° de alunos que ingressou no ensino profissional nos
ultimos 3 anos
- Expectativas dos alunos a entrada do ensino

secundario (em 16/17)

- N° de alunos que alterou as suas preferéncias (insercao
na vida ativa/ candidatura ao ensino superior) ao longo da

frequéncia do curso

- NUmero de alunos que concluiram um Curso profissional
(em 18/19)

-Numero de alunos dos cursos profissionais que se

candidataram e entraram no ensino superior (em 18/19).

Fichas socioeconémicas

Pautas dos resultados por
madulo de ensino

Pautas dos resultados dos
exames nacionais

PT/PCT

ti
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Dominio: Servico Educativo

Campo de andlise: Planeamento e articulacdo

Referente: Trabalho cooperativo entre professores

Avaliagéo Interna - 2018/19

Questbdes

Indicadores

Fontes / Técnicas

e instrumentos

Q4 - Como se organizam

os professores para
desenvolverem um
trabalho cooperativo?

- Tipologias diferentes de trabalho cooperativo entre
docentes realizadas nos ultimos 3 anos

- N° de professores envolvidos nesses diferentes
trabalhos cooperativos

- N° de disciplinas envolvidas em cada DAC

- N° de trabalhos/projetos cooperativos desenvolvidos no
ambito dos DAC nos ultimos dois anos (17/18 e 18/19)

- N.° de horas despendidas no trabalho cooperativo entre
docentes por trabalho/projeto

- N.° de trabalhos/projetos desenvolvidos no ambito da
Cidadania e Desenvolvimento

- Quais as mudancas verificadas em relacdo ao trabalho
cooperativo entre docentes com a implementagéo do
PAFC

- O que mudou a nivel dos horérios dos professores para
a promogéo do trabalho cooperativo entre professores

- Quais os impactos dos DAC na melhoria dos processos
educativos

- Quais os impactos dos DAC na melhoria dos resultados
académicos

- Quais os impactos dos DAC na melhoria dos resultados

sociais

Documento de avaliacdo
final dos PCT (2017/18)

PT/PCT e anexos
Planificacdes
Critérios de Avaliacdo
PAA

Entrevista

Horarios dos
professores
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Dominio: Lideranca e Gestao
Campo de andlise: Gestdo

Referente: Préatica de organizacao e afetacdo dos recursos

Questdes Indicadores Fontes / Técnicas
e instrumentos

Q5 — Que opgdes

curriculares e - Principais dispositivos implementados Documentos internos
organizacionais foram - Nivel de satisfac&o dos docentes face ao Entrevista
adotadas pelo AE? desenvolvimento do PAFC Coordenadores de Ano

- Nivel de satisfagdo dos alunos face ao desenvolvimento | Questionario

do PAFC
Atividades promovidas

- Nivel de satisfacé@o dos pais/familias face ao
desenvolvimento do PAFC

- Nivel de divulgag&o dos produtos finais do PAFC pelas
turmas.

- Implicagbes do PAFC nos resultados académicos
internos.
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